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AKTUELLE INFORMATIONEN DER
BEZIRKSHAUPTMANNSCHAFT HARTBERG-FURSTENFELD

Sicherheitsschleuse in der Bezirkshauptmannschaft ab 1. Juli

Die Sicherheitsmaflnahmen des Landes in den Amtsgebduden werden verstérkt. In allen steirischen
Bezirkshauptmannschaften erfolgt der Zugang ab Juli tiber Sicherheitsschleusen. Neben dem
Amtsgebdude der BH in Hartberg wird eine Sicherheitsschleuse in der BH-Auflenstelle in Fiirstenfeld
hergestellt.

Die Sicherheitsschleusen funktionieren dhnlich wie jene auf Flughdfen. Es ist ein Scanner, durch den
die BH-Besucher durchgehen miissen. Ein Bediensteter eines Sicherheitsunternehmens tiberwacht
den Zutritt und ist zugleich als eine erste Info-Stelle titig. Wie die Erfahrungen der Gerichte und von
Behorden zeigen, hat sich das Sicherheitsgefiihl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter deutlich erhdht
und werden die SchutzmaBnahmen auch von den Biirgerinnen und Biirgern gut angenommen.

Neue Offnungszeiten der Biirgerservicestellen
in der BH in Hartberg und in der BH-AufBlenstelle in Fiirstenfeld ab 1. Juli

Mit der Einrichtung der Sicherheitsschleusen und als Ergebnis einer Besucherstromanalyse werden
die Offnungszeiten der Biirgerservicestellen in der Bezirkshauptmannschaft in Hartberg und in der
BH-AulBlenstelle in Fiirstenfeld einheitlich neu geregelt.

Biirgerservicestellen Hartberg und Fiirstenfeld
einheitlich tiglich Montag bis Freitag
von 8.00 bis 13.30 Uhr durchgehend

Terminvereinbarung ist erforderlich:
Biirgerservicestelle Hartberg 03332 606-114 bhhf-sicherheitsreferat@stmk.gv.at
Biirgerservicestelle Fiirstenfeld 03332 606-414 bhhf-sicherheitsreferat@stmk.gv.at




Allgemeine Parteienverkehrszeiten und
Terminvereinbarung bei personlichen Behérdenvorsprachen

Die allgemeinen Parteienverkehrszeiten in allen anderen Rechts- und Fachreferaten sind wie bisher
an allen Arbeitstagen von 8.00 bis 12.30 Uhr.

Personliche Vorsprachen in der Bezirkshauptmannschaft sind weiterhin nur nach vorheriger
Terminvereinbarung mdoglich. Neben der Verhinderung gréBerer Menschenansammlungen zur
Vermeidung der Covid-19-Ansteckungsgefahr haben die Vereinbarungen von Terminen telefonisch
oder per E-Mail durchaus positive Erkenntnisse und Vorteile gebracht. Zum Beispiel werden
Wartezeiten weitestgehend vermieden und kénnen sich die BH-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei
komplexen Materien auf das Gespréch gut vorbereiten.

Die Nebenstellen aller Rechts- und Fachreferate sind auch auf der Homepage der BH HF unter

www.bh-hartberg-fuerstenfeld.steiermark.at verdffentlicht:

Personliche Vorsprachen in der BH nur nach vorheriger Terminvereinbarung

Bezirkshauptmannschaft HF
Bezirkshauptmann
Biirgerservicestelle Hartberg
Biirgerservicestelle Fiirstenfeld
Sanitétsreferat/ Amtsarzt
Sicherheitsreferat/Verkehrswesen
Strafwesen Allgemein
Anonymverfligungen
Fremdenwesen

Waffenwesen

Vereinswesen
Mindestsicherung/Behindertenhilfe
Vaterschaft/Unterhalt Hartberg
Vaterschaft/Unterhalt Fiirstenfeld

Kinder und Jugendhilfe, Sozialarbeit

Sozialhilfeverband/Verrechnung
Forstfachreferat

Veterindrreferat

Anlagenreferat
Kanzleileitung/Wahlen

Gemeinden und Regionalentwicklung

03332 606-0

03332 606-200
03332 606-114
03332 606-414
03332 606-251
03332 606-209
03332 606-131
03332 606-296
03332 606-125
03332 606-126
03332 606-127
03332 606-153
03332 606-146
03332 606-446
03332 606-143
03332 606-155
03332 606-271
03332 606-267
03332 606-220
03332 606-281
03332 606-287
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bhhf-anlagenreferat@stmk.gv.at
bhhf-innererdienst@stmk.gv.at
bhhf-gemeinden@stmk.gv.at



